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1. Logare

Introduceti numele de utilizator si parola primita pe e-mail.
Recomandam schimbarea parolei imediat dupa primirea parolei initiale.

SAINT-GOBAIN

Utilizator

_I| I

Parola

Conectare

Ai uitat parola? inregistrare

3.Selectare 4 Finalizare
produse comanda

1.Logare
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2. Date client

Pentru a vizualiza datele contului dvs. consultati sectiunea Contul Meu

n o Contact

Coniul Meu

Comenzi

Relatii clienti

Solicita returnarea paletilor
Solicita o noua adresa de livrare
Comanda rapida

Favorite

11 Deconectare

Sectiunea cuprinde numele, numérul de telefon, numele companiei si e-mailul
si acreditarile contului, username si parola.

Profilul meu

Nume

Telefon ‘

Nume companie

E-mail

Solicita returnarea paletilor
| Solicitda medificarile |

Solicita o noua adresa de

Acreditarile contului
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Acreditarile contului

Username

e

Parola

dedekdekdekdkk

[ Reseteaza parola ]

in sectiunea Istoric Comenzi, poti vizualiza comenzile anterioare in ordinea
cronologica dorita.

Profilul meu Istoric comenzi
Data inceput (dd.MM.yyyy) Data sfarsit (dd. MM.yyyy)

IFiItrare dupa daté:l 10.12.2022 | \ 10.12.2023 | Resetare

Adrese Sortare articole dupa cea mai recentd comanda «

Relatii clienti

Solicita returnarea paletilor

; & Pentru a vedea comenzile, ajustati-va filtrele.
Solicita o noua adresa de livrare

Comanda rapida

Favorite

in sectiunea Adrese, poti vizualiza adresele tale de livrare si de facturare.
Poti adauga o adresa noua apasand pe Adauga adresa.

Profilul meu Managementul adresei Adauga adresa
. Transport @
Istoric Comenzi

S

1 Billing Address

Calea Floreasca 365, Cluj-napoca 014459, Romania
014459 Bucuresti
Relatii clienti RO

Solicita returnarea paletilor

Solicita o noua adresa de
livrare
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Profilul meu Managementul adresei pAdauga adresa
: 3 @ Facturare
Istoric Comenzi

N

‘ Adrese | Second shipping Address Test l
Calea Floreasca 100, Bucuresti 014459, Romania

014459 Bucuresti
Relatii clienti RO

Solicita returnarea paletilor

Main shipping Address

Solicita o noua adresa de Calea Floreasca 165, Bucuresti 014459, Romania
livrare 014459 Bucuresti
RO

Atat in sectiunea Contact, cat si in sectiunea Relatii clienti, pe poti scrie
pentru orice solicitare.

Profilul meu Contacteaza Relaf.ll Clien'gi
Cu ce te putem ajuta?

Istoric Comenzi *Subiect

Adrese “Descriere

Relatii clienti

Solicita returnarea paletilor

Solicita o noua adresa de

livrare
Trimite
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In sectiunea Solicita returnarea paletilor, poti completa o cerere pentru
returnarea paletilor.

Profilul meu Solicita returnarea paletilor
Completeaza detaliile si un reprezentant Saint-Gobain te va
contacta.

Istoric Comenzi

* Subiect

Kiltais ‘ Solicita returnarea paletilor ‘
*Numar de paleti ce trebuie returnati

Relatii clienti ‘ ‘
“ Selecteaza adresa de livrare

Solicitd returnarea paletilor ‘ s ‘

Program de livrare Data de livrare doritd
Solicitd o noud adresa de livrare ‘ ‘ | = ‘

Comanda rapida *Comentarii suplimentare

Favorite

in sectiunea Solicita o noua adresa de livrare, poti solicita o noua adresa
de livrare completand toate campurile obligatorii din cerere, iar ulterior, dupa
ce va fi centralizata, adresa ta va aparea in sectiunea corespunzatoare

acestora.
Profilul meu Solicitd o noua adresa de livrare
Completeaza detaliile si un reprezentant Saint-Gobain te va
contacta.
Istoric Comenzi
*Subiect
- I Solicita o noua adresa de livrare
“Adresa
Relatii clienti | ‘
*Tara Regiune

Solicita returnarea paletilor I ‘ ‘ ‘

* Adresa (strada, numdr)
| Solicitd o noua adresa de livrare | ‘

Comanda rapida *Cod postal “Oras

| I |

Favorite ("] Selecteaza ca adresa principala

*Comentarii suplimentare
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in sectiunea Comanda rapida, poti plasa o comandé incarcand un fisier csv
sau text.
Daca trimiti un fisier csv, trebuie sa tii cont de optiunile de procesare si sa
selectezi cele doua campuri daca sunt necesare.
Include cap de tabel — in cazul in care fisierul contine cap de tabel
Ignora articolele inexistente — selectezi in cazul in care vrei sa elimini
articolele invalide.

Profilul meu

Selecteaza tipul de figier Optiuni de procesare
Istoric Comenzi
I (@ Fisier csv I "] Include cap de tabel @
() Text ("] Ignora articolele inexistente o
Adrese
Selecteaza fisierul Instructiuni
A & Incarcare fisiere  Sau fixafi fisiere Tncarca un fisier sau adauga manual codurile articolelor
i R si cantitatea despartite prin virgul. Exemplu:
52295552341,1
Solicita returnarea paletilor 52295557878.24
Reseteaza
Solicita o noua adresa de livrare
|
Favorite
Selecteaza tipul de figier Optiuni de procesare
() Fisier csv () Include cap de tabel @
|(® Text | () Ignora articolele inexistente @

Adauga continutul aici \ Instructiuni

Tncarc un fisier sau adauga manual codurile articolelor
si cantitatea despartite prin virgula. Exemplu:

522955523411
52295557878,24

Adaugare Reseteaza
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In sectiunea Favorite, poti gasi mai usor produsele preferate, pe care le-ai
adaugat in lista de favorite.

Profilul meu Favoritele mele 2 articoe

Istoric Comenzi

Adrese
Rigips® RB 9,5 ISOVER AKUSTO

Rem" C"em:i Dimensiune: 9,5x1200x2600 mm Dimensiune: 4 saltele x 50x7500x600 mm
40,56 RON 155,16 RON

Solicita returnarea paletilor

Solicitd o noua adresa de livrare

Adauga in cos Adauga in cog

Comanda rapida Sterge Sterge

3.Selectare 4 .Finalizare
produse comanda

1.Logare
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3. Sectiunea de produse si solutii

Poti observa gama variata de produse Rigips, Isover si Weber si poti alege
din catalogul fiecaruia ceea ce ai nevoie.

Toate

IH Rigips v || Isover ~  Weber v  Solutii v Cautare... n QContact
JBAI

PLAGH >
PROFILE S| ACCESORI MONTAJ?
GLETURI §| TENCUIELI ZIDARIE > |8

PLAFOANE SUSPENDATE > =

Aici gasesti cele mai bune solutii!

- " Rigips v  Isover Weber ~ [ Solutii v E
Rigips v~ | Isover ~ Weber ~  Solutii v HE ' 4

Toate
Toate
FATADE

VATA MINERALA DE STICLA > PLACARI

VATA MINERALA BAZALTICA> A - PARDOSELI

N - S| MORTARE DE FINISARE

CONTROL UMIDITATE

MORTARE DE ZIDARIE $| CONSTRUCTIE>
ADEZIVI S| ACCESCRII >
HIDROIZOLATI

IZOLATII TEHNICE > ADEZIVI & ETANSANTI

Rigips ~ Isover ~  Weber ~ [Solulii ~ E

Toate

SISTEM ETIC - ISOVER THERM

Sau poti cauta rapid produsul dorit in bara de cautare.

Cautare... n

2.Date 3.Selectare 4 Finalizare
client produse comanda
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4. Procesul de plasare comanda

Odata cautat produsul dorit, iti vor aparea o serie articole potrivite
cautarii tale.
In partea din stanga a paginii exista filtrele de cautare care fti pot usura
considerabil gasirea articolului dorit.
Cand ai gasit produsul dorit, selecteaza Vizualizati optiunile.

Rigips RB & Suprafet,e drepte 1 4 dift 4 arlicole Sortare dupa Potrivirea optima

[ Fiitre Golire totala ]

Categorie

< Rigips

< PLACH

¢ Pisci din gips-carion Rigips® RB 9,5 Rigips® RB 12,5 Rigips® RB 15 Rigips® 600 RB 12,5

Rigips RB - suprafete drepte

Dimensiuni produs

520 0 520! PRO 20 PRO 600mm
12.5x1200x2000 mm (1) | Vizualizati optiunile ' Vizualizali optiunile Vizualizafi optiunile
o

12.5x1200x2600 mm (1)

| 12.5x1200x3000 mm (1)

in pagina de produs vei regasi informatiile tehnice, iar daca doresti sa
vizualizezi documentatia tehnica a articolului, aceasta poate fi accesata de pe
site-ul fiecarui brand.
[nainte de a adauga in cos este obligatoriu sa selectezi dimensiunea, iar
ulterior cantitatea dorita. Dupa acestea, poti adauga produsul in cosul de
cumparaturi sau in lista de favorite, apasand pe inima.

Rigips® RB 9,5

o Cantitate
Cass
9
X - *Dimensiune
[ Selecteaza .

: Selecteaza
< > 4 9 5x1200x2000 mm

| 2.5x1200x2600 mm |

Descriere ~

Placi din gips-carton tip A (EN 520), cu muchil adancite PRO si clasa de reactie la foc A2-s1,d0. Pentru
constructii functionale.

\ Documentatie tehnica ~

Nu existd documente disponibile
e /

o Cantitate placa — 132 + Adauga in cos '

40,56 RON
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5. Procesul de finalizare comanda

In cosul de cumparaturi poti vizualiza rezumatul comenzii, este
important sa verifici datele ihainte de a continua.

Goleste r.o:_:
Sublota 20.671,20 RON
»

adaugatd - Cele mal recente pnmele ¥
ISOVER AKUSTO

D 4 saltale x 50x7500x600 mm
Numar 5200568576
Pret pe unitate 155,16 RON

Rigips® RB 9,5

e 9,5x1200%2600 mm
Numar 5200668340
Pret pe unitate 40,56 RON

Rigiprofil® CW 75
50/75/50/3000 mm
Numar 5200571549

Pret pe unitate 39,02 RON
Rigips® RB 12,5 Activ'Air

f.- Numar 5200821270
Pre{ pe unitate 71,25 RON

CANTITATE

CANTITATE

CANTITATE

CANTITATE

24

198

24

112

rola

placa

profil

placa

3.723,84 RON

8.030,88 RON

936,48 RON

7.980,00 RON

Masa bruta (kg)
Volum (m3)

Masa bruta (kg)
Volum (m3)

Masa bruta (kg)
Volum (m3})

Masa bruta (kg)
Volum (m3)

NaN
343

MNaN
5.87

NaN
0.27

NaN
3.36

Transport 0,00 RON
TVA 3.927,53 RON
Total 24.598,73 RON

xd prof APLICA

‘ Continua cumparaturile |

Dupa ce continui, va trebui s& completezi informatiile legate de plata si livrare
si sa bifezi campurile obligatorii. Dupa ce ai indeplinit toti acesti pasi, poti

Transport

Adauga o noua adresa de livrare

Plata si livrare

plasa comanda.

Proiect
s { Detaliile proiectului

*Metoda de livrare

Selecteaza Optiune de livrare

N
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Program de livrare Data de livrare dorita

Detalii program de livrare J I Selecteaza Data de livrare dorita &

*Exista restrictii de acces la locatia de descarcare? Sunt necesare taxe suplimentare?

Selecteaza Optiuni pentru Restrictii v

*Modalitate de plata

Selecteaza Optiune de plata v

*Numar de comanda
[ l

Comentarii legate de comanda

Detalii de comanda (de exemplu: cod intern de comanda, produs infoliat/cu husa, etc.)

*(") Sunt de acord ca datele personale introduse sa fie transmise partenerului comercial
selectat si utilizate pentru procesarea, facturarea, livrarea si notificarile privind starea
comenzii

*(0J) Suntde acord Termeni si conditii §i Politica de prelucrare a datelor cu caracter
personal

Plaseaza comanda Tnapoi la cos

2.Date 3.Selectare 4 Finalizare
client produse comanda

1.Logare
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